Warunki uczestnictwa w Programie me+

Stowniczek

Definicje uzyte w Warunkach uczestnictwa w Programie me+:

1)

Organizator/Convatec - Convatec Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Rondo
Daszynskiego 1, NIP: 9512255570, REGON: 141437294, KRS: 0000308389.
Kontakt z Convatec jest mozliwy poprzez Dziat Pomocy w nastepujgcy sposob:

a) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: dzialpomocy@convatec.com;

b) pod numerem telefonu: 800 120 093

c) pisemnie na adres: Convatec Polska Sp. z 0.0, ul. Rondo Daszynskiego 1, 00-843 Warszawa.
Program me+ - organizowany przez Convatec bezptatny program edukacyjno-promocyjny
skierowany do pacjentdow ze stomiq, w ramach ktérego zapewniana jest opieka przedstawicieli
medycznych (wizyty domowe), wsparcie Dziatu Pomocy Convatec, materiaty edukacyjne i probki
produktéw oraz dostep do platformy stomia.pl umozliwiajgcej realizacje zlecen na sprzet stomijny.

Warunki Uczestnictwa — niniejsze warunki uczestnictwa w Programie me-+.

Program me+ jest skierowany do pacjentéw, ktérzy w wyniku postepowania terapeutycznego zostali
poddani operaciji chirurgicznej zakonczonej wytonieniem stomii.

Program me+ jest realizowany w szczegdlnosci poprzez indywidualne spotkania edukacyjne i
poradnictwo prowadzone przez wykwalifikowane pielegniarki i pielegniarzy stomijnych, warsztaty i
dyskusje, dobdr odpowiedniego produktu do zaopatrzenia i pielegnacji stomii, w tym mozliwose
zamowienia probek sprzetu stomijnego i akcesoridw stomijnych do przetestowanio, dostep do
Platformy www.stomia.pl umozliwiajgcej realizacje zlecen na sprzet stomijny oraz zapewnienie
dostepu do materiatdw edukacyjnych, informaciji, produktow i ustug przygotowanych dla cztonkow
Programu me+.

Organizator dgzy do zapewnienia uczestnikom Programu me+ kompleksowego wsparcia, w tym
opieki edukacyjnej, a sam Program me+ jest nieustannie rozwijany i dostosowywany do ich potrzeb.
Aktualny opis zatozen Programu me+ znajduje sie na stronach internetowych pod adresami:

a) https://www.convatec.com/pl-pl/pielegnacja-stomii/wsparcie-dla-pacjentow-me/

b) https://www.stomia.pl/program-me-plus/

Do Programu me+ mozna przystgpi¢ poprzez:

a) Kontakt z Dziatern Pomocy: telefon 800 120 093, e-mail: dzial.pomocy@convatec.com,

b) rejestracje za posrednictwem stron internetowych pod adresem: www.convatecpl oraz
www.stomia.pl,

c) wypetnienie udostepnionych przez Organizatora kuponéw i formularzy,

d) kontakt z konsultantami i personelemn medycznym, ktorzy realizujgcq cele edukacyjno-
promocyjne Programu me+ w wybranych szpitalach, w tym w ramach wspotpracy Organizatora
z firmqg QAH sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w todzi przy ul. Inz. Stefana Skrzywana 6,

e) kontakt bezposrednio z Przedstawicielami Medycznymi Convatec.

Udziat w Programie me+ jest dobrowolny i nieodptatny.

convatec

me +



https://www.convatec.com/pl-pl/pielegnacja-stomii/wsparcie-dla-pacjentow-me/
https://www.stomia.pl/program-me-plus/
http://www.convatec.pl/
http://www.stomia.pl/

10.

1.

12.

13.

Convatec umozliwia Pacjentom zapoznanie sig z Warunkami Uczestnictwa przed przystgpieniem do
Programu me-+.

W ramach Programu me+ tworzony jest rejestr Pacjentdw ze stomiq sktadajgcey sie wytqcznie ze
zanonimizowanych danych statystycznych, niebedgcymi danymi osobowymi. Celem rejestru jest
zbadanie i zrozumienie potrzeb Pacjentdw. Rejestr Pacjentdébw jest udostgpniany Polskiemu

Towarzystwu Pielegniarek Stomijnych.

. Wyrazenie przez Pacjenta zgody na przetwarzanie danych osobowych (w szczegélinosci danych

o stanie zdrowia) jest dobrowolne, ale konieczne do wziecia udziatu w Programie me+.

Pacjent ma mozliwos¢ rezygnacji z udziatu w Programie me+ w dowolnym momencie i bez
ponoszenia negatywnych konsekwenciji. W celu wycofania zgody na udziat w Programie me+ mozna
skontaktowac¢ sie z Convatec za posSrednictwem numeru telefonu 800 120 093, adresu e-mail:

dzial.pomocy@convatec.com lub skorzystac z ,Centrum Preferencii”.

W Convatec priorytetem jest ochrona prywatnosci Pacjentéw i danych osobowych. Dane osobowe,
w tym dane o stanie zdrowia, przekazywane przez Pacjenta w zwiqzku uczestnictwem w Programie
me+, sq przetwarzane przez Convatec zgodnie z naszq globalng politykg prywatnosci oraz z tresciqg

klauzuli informacyjnej dostepnej w lokalnej zaktadce RODO, dostepnych na naszych stronach

internetowych.
Prawem wiasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporow powstatych na gruncie Warunkow

Uczestnictwa jest prawo polskie. Wszelkie spory powstate na gruncie Warunkdéw Uczestnictwa,
ktorych Convatec i Pacjentowi nie uda sie w pierwszej kolejnosci rozwigza¢ ugodowo, podlegajg
rozstrzygnieciu przez sqd powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby/miejsca zamieszkania stron
postepowania.

Convatec zastrzega mozliwos¢ zmiany lub odwotania Warunkdw Uczestnictwa w kazdym czasie, bez
podania przyczyn. Do Pacjentdw stosuje sie Warunki Uczestnictwa obowiqzujgce w dacie
przystgpienia do Programu me+.

Aktualna tre$¢ Warunkéw Uczestnictwa dostepna jest pod adresem https://www.convatec.com/pl-
pl/pielegnacja-stomii/wsparcie-dla-pacjentow-me/.

14. Warunki uczestnictwa obowiqzujq od dnia 9.06.2025
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